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NOTRE BESOIN

» Compl
cliente

» Compl

er les statistiques des services aux
es

er des données d’utilisation de certaines

ressources documentaires payantes

» Conserver les strategies et resultats de
recherches pour utilisation ultérieure
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NOTRE DEMARCHE

Formation du
personnel

Elaboration
d’'un guide

Mise en
production

Analyse
des
besoins

Détermination
des résultats
attendus

Validation

Conception de
la base de
données
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FORMULAIRE D’'ACCUEIL

Saisir les données
Réutiliser les recherches
N Compiler les statistiques

A4 A4 A4
>> Ajout d'une nouvelle demande »» Formulaire de recherche »> | Formulaires des statistiques

Consultation / modification /
suppression de données

2>

»> Ajout d'un nouveau responsable

3y /Consulter la liste des responsables

CNESST
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FORMULAIRE DE SAISIE DES DEMANDES

Une demande 1 Un ou plusieurs services

 Responsable
* Type de clientele
* Mode de réception

Information générale

Prét

Vérification au catalogue
Recherche

PEB

Consultation sur place
Numérisation, photocopie
Utilisation d’'un poste client
Aide a l'utilisation des outils
Formation, visite guidée
Mise en page bibliographie
Document synthese
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SERVICE RECHERCHE

SUJETS ID de recherche associée :
[=] Info sur la CSST [=] Risques physiques [=] Risques liés 3 la sécurité [»] Secteurs
[=] Prévention-inspection [w] Bruit, vibration (] Appareil de levage (=] Agricutture
[m] Comité santé sécurité (=] Chaleur, froid [m] Chariot élévateur (=] Construction
(w] GSST [m] Electricité (] Incendie, explosion [=] Forét
(=] Secourisme (=] Rayonnement (] Travail en hauteur (=] Mine
[m] Jeune travailleur [=] Risques chimiques [w] Véhicule [w] Maladie professionnelle
[=] Risques biologigues (=] Amiante [=] Risques liés aux machines (=] indemnisation-réadaptation
(=] Monoxyde de carbone - i [=] Financement
|E| Risques Whmmiﬁux |E| Risques ergonomiques
(=] Silice [=] Hors SST
SOURCES UTILISEES ID de recherche associée :
=] ,F';SF\EE [m] Encyclopedie du BIT et base de données du CISILO
(=]  AZIMUT (Soquij) (=] Eureka
(=] BHA Safety Resource Center (=] s
[m] CCH Santé et sécurité au travail [m] 11
[*] CCHST (OSH) (=]  LégisQuébec
[*]  Code national du batiment : éditions historiques (=] OHS insider
[=] Dialog (Proquest) (] Repére
[m] Ecolog [=] Up-to-Date

CNESST
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COMPILATION DES STATISTIQUES

La periode : 20170501 a 201705
1-ACSST Central 1-B (S5 TRegions 2 ASP, IRSST, Sante 3 Milieu du travail 4 Miliew de I'education 5 Hors Quebec Sous-total
Information generale Cdoc 10 9 2 &9 & 0 36
Prét 24 22 13 105 4 i 168
Verification catalogue 18 & [ 41 2 i i
Recherche 13 13 2 i& 4 i =0
PEB & 4 i 0 i i 12
Consultation sur place ] 2 0 3 0 0 12
Reéservation de salle a a 0 a 0 0 o
Mum érisation, photocopie 3 3 LY ] 2 0 21
Publications (55T ] i} 1] i1 1 1] 12
Utilisation poste client 1 i 0 i 0 0 1
HAide utilisation outils 2 4 1 25 4 a 36
Mise en page bibliographie 0 2 0 1] 0 0 2
Formation et wisite guidee L] L] a L] a a 0
Document synthése 3 0 0 0 0 0 z
Sous-total S0 &7 9 280 23 ]
Total {tous les services) 485
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UTILISATION DE RESSOURCES PAYANTES

RAPPORT : Statistiques "Sources”

La période - 2016-01-01 3 2016-12-31
ASABE 0 BIT et CISILD 2
AAMUT [Soquip z Ewreka 2
BMNA Safety Rezource Center 3 IHS 23
CCH Santé et sécunté au travail 1 il 17
CCHST [0OSH] 0 LégizQuébec 0
Code national du b3tim ent 2 OHS insider 3
Dialog[Proquest] 19 Hepére 5
Ecolog E Upto-Date 19

Centre de documentation 38 CNESST




REUTILISATION DES RECHERCHES

» Recherche par mots du titre, résume, mots-clées
» Recherche par responsable et par date

FORMULAIRE : Recherche

ACCUEIL Fermer formulaire I

Chercher par mots clés Chercher par responsable

Responsable : v
T Chercher (1)
ET Chercher (3)
Chercher par Titre / Resumeé / Mot clé

Chercher par date

chute

ET Chercher (2 AAAA-MM-1] ‘ AAAA-MM-1]

Date : g
ET

Chercher (4)
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REUTILISATION DES RECHERCHES

> Acces a la reponse directement dans la fiche
» Plus d’'informations dans les documents en lien

Question Mots clés

Plates-formes élévatrices — Protection contre les chutes de hauteur Plate-farme élévatrice, Nacelle de travail,

Protection contre les chutes de hauteur,
Harnais de sécurité. | énislation

Reéponse
Dans la réglementation du Canada, des Etats-Unis, de la Grande-Bretagne, de la France, de |a Belgique, de la Suisse, de ['Australie et de |a Nouvelle-

Zélande quelles sont les dispositions adoptées en ce qui concerne la protection contre les chutes de hauteur et le port du harnais lors de |'utilisation des
plates-formes élévatrices et des engins élévateurs a nacelle.

Voir le document synthese.

Lien vers le document 1  |0:\DGPIP\5100 Centre Doc\Axe Service client\Référence\Documents synthéses\Plates-formes élévatrices protection contre les ck
Lien vers le document 2

Lien vers le document 3
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QUESTIONS ?

MERCI!!
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