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 Centre intégré de santé et de services sociaux 
de Lanaudière (CISSS de Lanaudière)

• 61 établissements/bâtiments

• Budget de 875 M$

• Territoire de 12 000 km2

• Dessert 503 000 habitants

• Plus de 10 000 employés

• 750 médecins 

• 2 hôpitaux

• 14 CHSLD (soins longue durée)

• 9 centres de réadaptation en 
déficience intellectuelle/autisme

• 6 centres de réadaptation 
physique

• 3 centre de réadaptation en 
dépendance

• 6 centres de protection de la 
jeunesse

• 5 cliniques externes de 
psychiatrie

• 22 CLSC (soins primaires)

• 1 service de sages-femmes



Portrait des bibliothèques

Cinq bibliothèques réunies par la fusion
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1er avril 2015 Aujourd’hui Juin 2018

5 bibliothèques 1 bibliothèque répartie en deux 
points de service

5 SIGB 1 seul SIGB

5 catalogues web 1 catalogue web

5 collections imprimées 1 collection répartie en deux lieux

Quelques périodiques numériques 
(abonnement individuel)

Centaines de périodiques 
numériques (RUIS)

Aucun livre numériques Plus de 300 livres numériques



Réviser l’offre de service

Nos services :
• Catalogue en ligne

• Prêt de document

• Prêt entre bibliothèques

• Recherches spécialisées

• Veilles informationnelles

• Espaces de travail
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Défis à relever :
• Grand territoire desservi (+12 000km2)
• Nombres d’établissements (61)
• Nombres d’employés (+10 000)
• Variété des professions 



Développer nos services en ligne
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1er avril 2015 Aujourd’hui, juin 2018

5 catalogue sur Intranet 1 catalogue sur internet

Collections imprimées
Prêt sur place

Prêt des document imprimés par 
courrier interne

Ajout de livres numériques

Ajout de périodiques en ligne

Veilles informationnelles manuelles Veilles informationnelles
informatisées/automatisées



Trouver des livres numériques en 
français

 Besoins
1. Trouver une plateforme de prêt de livres 

numériques contenant des livres en 
français.

2. Accès par reconnaissance IP.
3. Achats libres vs abonnement annuel 

récurrent
4. Variété des thématiques

6

Développer une 
collection de livres 

numériques
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- Clinical Key d’Elsevier
- Access Medicine de McGrawHill
- Ebook Central de ProQuest
- Cantook Station de DeMarque
- Collections de livres numériques du RUIS
- Éditeurs québécois
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ClinicalKey d’Elsevier

https://www.clinicalkey.com/#!/

Essai Offre un essai gratuit de 30 jours

Contenu Milliers de documents en ligne:
Livres /Books
Revues/Journals
Monographie de médicaments / Drug Monographs
Lignes directrices / Guidelines
Articles pour l’éducation de patients / Patient Education
Vidéo / Multimedia

Fonctionnement Recherche fédérée dans tout le contenu

Accès Reconnaissance IP

Achat Abonnement annuel dans les 6 chiffres

Public Médecins, pharmaciens et soins spécialisées

Langue Anglais uniquement

https://www.clinicalkey.com/#!/
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Access Medicine de McGraw-Hill

https://accessmedicine.mhmedical.com/

Essai Offre un essai gratuit de 30 jours

Contenu 95 textbooks en médecine incluant:
Lignes directrices / Guidelines
Monographies de médicaments / Drugs Monographs
Vidéos / Multimedia
Études de cas / Cases
Outils d’étude / Study Tools
Articles pour l’éducation de patients / Patient Education

Fonctionnement Recherche fédérée dans tout le contenu

Accès Reconnaissance IP

Achat Abonnement annuel dans les 5 chiffres

Public Médecins et étudiants en médecine

Langue Anglais uniquement

https://accessmedicine.mhmedical.com/
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Ebook Central de ProQuest

http://www.proquest.com/products-services/ebooks/ebooks-main.html

Essai Offre un essai gratuit selon nos besoins

Contenu À la carte : abonnement à des thématiques /groupes de 
documents ou achats individuels
Éditeurs divers

Fonctionnement Recherche dans le contenu de la notice

Accès Divers types d’accès disponibles

Achat Frais annuel minime, achats à la carte ou abonnement par 
thématique

Public Toutes les professions santé et services sociaux
(Sciences humaines et sciences sociales)

Langue Plusieurs langues, dont l’anglais et le français

http://www.proquest.com/products-services/ebooks/ebooks-main.html
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Cantook Station de DeMarque

http://www.cantookstation.com/

Essai Offre un essai gratuit selon nos besoins

Contenu À la carte : abonnement à des thématiques /groupes de 
documents ou achats individuels
Éditeurs divers

Fonctionnement Recherche dans le contenu de la notice

Accès Divers types d’accès disponibles

Achat Frais annuel raisonnable, achats à la carte ou abonnement par 
thématique

Public Littérature principalement, mais sciences humaines et services 
sociaux représentés  (offre du développement auprès 
d’éditeurs suggérés)

Langue Français et anglais

http://www.cantookstation.com/
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Collection du RUIS

http://www.ruis.umontreal.ca/

Essai Offre un essai gratuit selon nos besoins

Contenu EBSCO CINALH
OVID (dont Medline et plus de 300 revues en ligne LWW)
31 Livres numériques

Fonctionnement Recherche dans les différentes bases de données

Accès Reconnaissance IP

Achat Abonnement annuel

Public Médecine et soins infirmiers majoritairement, mais autres 
disciplines aussi.

Langue Majoritairement anglais, mais certaines ressources en français

http://www.ruis.umontreal.ca/
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numériques Éditeurs québécois

- À développer
- À négocier
- Peut au courant des besoins institutionnels 

vs les besoins individuels
- Peut d’entre eux versent leurs livres dans 

les plateformes de prêt numérique
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- Ebook de ProQuest
- RUIS
- De Marque (à venir)
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Choix: Ebook de ProQuest:

Plateforme d’achat
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Choix: Ebook de ProQuest

Plateforme de consultation/lecture
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Choix: Ebook de ProQuest

Plateforme de consultation/lecture
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Le développement de collection de livres numériques 
français et québécois est un secteur en développement. 
Conseils:
- Contacter les éditeurs
- Contacter les plateformes/fournisseurs et demander 

à ce qu’ils négocient pour vous avec les éditeurs
- Choisissez une plateforme qui vous offrent la liberté 

de vos achats et pour vos accès.
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